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智機產業化推動計畫

108年度
智慧機上盒(Smart Machine Box)輔導計畫




○○○○○○○○○○○○輔導
專案計畫書










計畫期間：自108年 ○月 ○日至108年○月○日止
(共○個月)




受輔導業者：○○○○○○股份有限公司
輔導單位：○○○○○○○○○○○○
主辦單位：經濟部工業局

中 華 民 國 108 年 ○ 月



計畫書撰寫說明
(送件時，請刪除本頁)
1. 請以A4規格紙張直式橫書(由左至右)，並編頁碼，如需更詳細說明者，請另以附件補充。表格長度如不敷使用時，請自行調整。
2. 建議以標楷體14(大小)，固定行高26點撰寫本文內容。
3. 金額請以(新臺幣)千元為單位，小數點四捨五入計算。
4. 請依計畫書格式之目錄架構撰寫計畫書，請勿刪除任一項目，遇有免填之項目章節內請以「無」註明，表格內請以「-」註明。
5. 各項資料應注意前後一致，按實編列或填註。






計畫書書背(側邊)格式
(僅簽約裝訂時使用，送件時請刪除本頁，108年度依工業局規定使用米黃色封面，色號#255)計畫名稱：○○○○○○○○○○○○輔導專案計畫書    計畫執行期間：108.○.○~108.○.○                      ○○○○○○○○○○公司



經濟部工業局108年度智慧機上盒(SMB)輔導計畫
○○○○○○○○○○○輔導專案計畫書摘要表
	一、本計畫說明
(一)本計畫目標摘要說明：(以100字為原則)

(二)本計畫規模：計畫總經費：○○○元
(政府經費：○○○元；廠商自籌款：○○○元)
(三)本計畫輔導單位名稱：○○○○○○○○○○○○公司
[bookmark: OLE_LINK7]二、受輔導業者名稱：○○○○○○○○○公司
三、本輔導案產出預期效益
(一)量化效益





(二)質化效益









填表說明：1.本摘要得於政府相關網站上公開發布。
2.請重點說明，並以1頁為原則，字型大小可依需求調整。



計畫審查意見及回覆說明
	計畫名稱：
	

	輔導單位：
	

	受輔導業者：
	



計畫書內容修正意見：                                  108年O月O日
	編號
	審查委員意見
(計畫書應修正事項)
	修正回覆說明
	修正頁碼

	1
	(請依序填入審查後發函附件之審查委員意見)
	(請依序答覆之審查委員意見，若不須修正請填入”-“或”無“)
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	(表格不足請自行增列)
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5
1、 [bookmark: _Toc503953914]基本資料
1、 [bookmark: _Toc503953915]輔導單位基本資料
	公司名稱
	
	負責人
	
	□男
□女

	主要產品
	

	公司成立日期
	
	統一編號
	

	公司規模
	□大企業
□中小企業
	
	

	實收資本額
	元
	營業額
(前一年度)
	元

	員工人數
	總人數
	人
	研發人員人數
	人

	
	男性主管人數
	人
	女性主管人數
	人

	
	男性員工人數
	人
	女性員工人數
	人

	聯絡人
(本輔導計畫)
	姓名
	
	電話
	

	
	
	
	傳真
	

	
	email
	

	公司登記地址
	

	製造業產業領域別：(請依公司主要營業項目勾選一項)

	
	01.食品及飼品製造業
	
	02.飲料製造業
	
	03.菸草製造業

	
	04.紡織業
	
	05.成衣及服飾品製造業
	
	06.皮革、毛皮及其製品製造業

	
	07.木竹製品製造業
	
	08.紙漿、紙及紙製品製造業
	
	09.印刷及資料儲存媒體複製業

	
	10.石油及煤製品製造業
	
	11.化學原材料、肥料、氮化合物、塑膠原料及人造纖維製造業

	
	12.其他化學製品製造業
	
	13.藥品及醫用化學製品製造業
	
	14.橡膠製品製造業

	
	15.塑膠製品製造業
	
	16.非金屬礦物製品製造業
	
	17.基本金屬製造業

	
	18.金屬製品製造業
	
	19.電子零組件製造業
	
	20.電腦、電子產品及光學製品製造業

	
	21.電力設備及配備製造業
	
	22.機械設備製造業
	
	23.汽車及其零件製造業

	
	24.其他運輸工具及其零件製造業
	
	25.家具製造業
	
	26.其他製造業

	
	27.產業用機械設備維修及安裝業
	
	28.其他_________________
	
	

	工業局技術能量登錄合格之類別
	自動化(AU類)
資料經濟(DA類)
	資訊(IT類) 
系統整合(SI類)




2、 [bookmark: _Toc503953916]受輔導業者基本資料
	公司名稱
	
	負責人
	
	□男
□女

	主要產品
	

	公司成立日期
	
	統一編號
	

	公司規模
	□大企業
□中小企業
	
	

	實收資本額
	元
	營業額
(前一年度)
	元

	員工人數
	總人數
	人
	研發人員人數
	人

	
	男性主管人數
	人
	女性主管人數
	人

	
	男性員工人數
	人
	女性員工人數
	人

	聯絡人
(本輔導計畫)
	姓名
	
	電話
	

	
	
	
	傳真
	

	
	email
	

	公司登記地址
	

	工廠地址
	
	工廠登記證編號
	

	製造業產業領域別：(請依公司主要營業項目勾選一項)

	
	01.食品及飼品製造業
	
	02.飲料製造業
	
	03.菸草製造業

	
	04.紡織業
	
	05.成衣及服飾品製造業
	
	06.皮革、毛皮及其製品製造業

	
	07.木竹製品製造業
	
	08.紙漿、紙及紙製品製造業
	
	09.印刷及資料儲存媒體複製業

	
	10.石油及煤製品製造業
	
	11.化學原材料、肥料、氮化合物、塑膠原料及人造纖維製造業

	
	12.其他化學製品製造業
	
	13.藥品及醫用化學製品製造業
	
	14.橡膠製品製造業

	
	15.塑膠製品製造業
	
	16.非金屬礦物製品製造業
	
	17.基本金屬製造業

	
	18.金屬製品製造業
	
	19.電子零組件製造業
	
	20.電腦、電子產品及光學製品製造業

	
	21.電力設備及配備製造業
	
	22.機械設備製造業
	
	23.汽車及其零件製造業

	
	24.其他運輸工具及其零件製造業
	
	25.家具製造業
	
	26.其他製造業

	
	27.產業用機械設備維修及安裝業
	
	28.其他_________________
	
	




2、 [bookmark: _Toc503953917]計畫內容
1、 [bookmark: _Toc503953918]計畫架構
(1) 業者面臨問題與需求(以300字為原則)
(請介紹受輔導業者製品類型、生產製程、說明哪些生產製程面臨哪些問題，並有哪些需求，因此須導入設備聯網、生產管理可視化與智慧化應用等。)



(2) 解決方案(以300字為原則)
(輔導單位了解前述問題後，針對受輔導業者生產型態或本案擬改善製程進行細部分析，列舉如平均生產時間、平均生產製程數(或工站數)、生產瓶頸點等後，針對前述問題輔導單位可提供何種服務、產品或技術(如，設備聯網、生產管理可視化與智慧化應用技術)，並可解決前一章節受輔導業者所提出之哪些問題，並預估本案導入後可改善項目，宜以技術面(本案導入技術)輔以生產管理改善建議(配合本案導入技術建議可調整的項目)解決受輔導單位之問題；若可改變受輔導業者的營運/服務模式亦可補充說明之。



(3) 設備聯網之系統架構
(請製表說明本案進行聯網的設備與SMB對應表，並繪製解決方案之系統架構圖，須與本案所連結的機械設備及採用的裝置相關。應包含下述圖表)

1.設備名稱、控制器、SMB對照表(提案時應列舉控制器及SMB型號/驗收時應列舉所對應之控制器序號)
	設備名稱
	控制器型號/序號
	SMB

	1
	銑床(名稱) #1
	AAAA-OOO/OOO-OOO
	SMB-A(型號)

	2
	射出機(名稱) #2
	AAAA-OOO/OOO-OOO
	SMB-B(型號)

	3
	射出機(名稱) #3
	AAAA-OOO/OOO-OOO
	SMB-B(型號)

	4
	車床(名稱) #4
	AAAA-OOO/OOO-OOO
	Server(型號)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	(自行增列連網設備)
	
	


· 本案規劃完成_〇__台設備聯網(其中__〇__台曾接受SMB輔導聯網，__〇__台為新增設備聯網)、使用_〇__台SMB。


2.系統架構圖
[image: ]

· 本案規劃架設______台伺服器、擬使用_____台聯網中介裝置(HUB/Router/AP/Gateway)。
· 受輔導業者□未使用/□已使用ERP系統，其品牌為________________。
· 本案SMB或Server □未與/□已與受輔導業者ERP系統整合。
(ERP系統係指用於用於進貨管理、客戶訂單與銷貨管理、生產單位排程規劃、物料庫存管理等用途之軟體系統)。

· 受輔導業者□未使用/□已使用MES系統，其品牌為_______________。
· 本案SMB或Server □已與/□未與受輔導業者MES系統整合。
(MES系統廠牌係指用於生產工單派發、製程管理、品質控管、設備稼動率分析、產品製程追溯等用途之軟體系統)。

· 本案SMB或Server □已與受輔導業者____________系統整合。
3.生產線設備Layout(應標記或框選本案擬聯網設備)

HUB
SMB-B

SMB-A

射出機#2
(擬聯網)

HUB

銑床#1
(擬聯網)

Server



射出機#3
(擬聯網)

車床#4
(擬聯網)



電子看板


產業機械#5
(非本案)






2、 [bookmark: _Toc503953919]細部規格
(1) 計畫目標：
本計畫擬於○○○○○○○生產線(產線地址：○○○縣市○○○路○○號○○○廠)，導入Smart Machine Box相關技術。
(2) 達成設備聯網數量為_________台(其中____台曾接受SMB輔導聯網，____台為新增設備聯網)，擬使用_________台SMB，SMB品牌為________________。
(3) 相關硬體規格：
1. SMB規格

2. Server規格

3. 周邊硬體規格

(4) 相關設備導入Smart Machine Box軟體功能說明如下：
Smart Machine Box軟體功能項目參考表
	類別
	功能模組
	本案

	設備聯網
	1.設備連線設定管理(必要)
	V

	
	2.資料擷取與儲存管理(必要)
	V

	生產管理
	3.設備稼動管理(必要)
	V

	
	4.完工計量管理(必要)
	V

	
	5.故障主動通報
	-

	
	6.設備操作歷程記錄
	-

	
	7.設備訂單完工時間預估
	-

	國際通訊
標準相容
	[bookmark: _GoBack]8. OPC UA, MT Connect or Others (指包含OSI第7層定義之通訊協定)
	-

	智慧化
功能
	9.品質監控(如：製品線上量測、整合品管檢測系統等)
	-

	
	10.製程效率(如：切削速度優化、整合MES、整合ERP系統等)
	-

	
	11.機械健康(如：主軸振動監控、整合設備維護管理系統、整合刀具管理等)
	-

	
	12.精度優化(如：熱變形誤差補償、適應性設備參數調整建議等)
	-


各項細部功能說明如下：

1.設備連線設定管理功能(108年度必要功能，若1-4項功能曾接受SMB輔導，計畫書仍應說明，並註記之)
(請以本案所達成有關SMB與各類機械設備建立連線的參數設定與聯網機械設備管理(如：新增、刪除、修改)的軟體功能及其可視化畫面為例，說明其細部功能)
功能圖示

功能說明：

2.資料擷取與儲存管理功能(108年度必要功能，若1-4項功能曾接受SMB輔導，計畫書仍應說明，並註記之)
(請以本案所達成有關SMB由機械設備擷取資料的軟體，並具備對機械設備所傳輸之資料進行處理、儲存、轉譯等功能及其可視化畫面為例，說明其細部功能)
功能圖示

功能說明：
· 本案(系統)可擷取之控制器系統、資料項目、用途說明表:(請依個案調整，若包含第2種控制，應另製作第2張表填列)
	1.Fanuc 0i控制器(請填入本案聯網設備的控制器)□CNC□PLC□I/O□其他______

	項次
	訊號/狀態說明
	資料型態
	用途

	1
	開機時間
	開機I/O訊號(自定義)+時間資訊
	稼動率計算；
設備歷程記錄

	2.
	加工程序開始時間
(cycle on或開模訊號等)
	程序開始訊號+時間資訊
	稼動率計算；
設備歷程記錄

	3.
	加工程序結束時間
(cycle stop或關模訊號等)
	程序結束訊號+時間資訊
	稼動率計算；
設備歷程記錄；
完工計量管理

	
	…
	
	

	
	(表格不足自行增列)
	
	


· 本案採用之資料交換格式(如：csv、xml或binary等)與資料庫類型(如：關聯式資料庫、file-based資料庫等)。




3.設備稼動管理功能(108年度必要功能，若1-4項功能曾接受SMB輔導，計畫書仍應說明，並註記之)
 (請以本案所達成有關SMB擷取機械設備開停機狀態與時間資訊，計算後可顯示設備稼動率的軟體功能及其可視化畫面為例，說明其細部功能)
功能圖示

功能說明：



4.完工計量管理功能(108年度必要功能，若1-4項功能曾接受SMB輔導，計畫書仍應說明，並註記之)
 (請以本案所達成有關SMB擷取機械設備運轉與完成作業狀態及時間資訊，計算後可顯示完工計量單位的軟體功能及其可視化畫面為例，說明其細部功能)
功能圖示

功能說明：


5.延伸性功能模組(若有則自行增列，無則刪除)
例如:
(1)有關設備操作歷程紀錄功能，係指應可透過SMB記錄並儲存機械設備各種狀態與時間資訊，並以圖形顯示設備之各種狀態的功能，除稼動率與完工計量外，應另具備2項(含)以上並可被區別之設備狀態資訊紀錄(例如：設備故障類型、設備運作參數、程式、設備待機類型或在製品資訊等)。




功能圖示

功能說明：

(2)有關設備故障主動通報功能，係指當設備發生重大警報(例如：故障或非預期性停機等)能透過SMB將訊息傳達給相關處理人員，應包含至少一種手持裝置之通知方式(例如：手機簡訊、手持裝置即時通訊等)。







功能圖示

功能說明：


(3)有關設備訂單完工時間預估功能，係指SMB擷取設備(或系統)同一訂單之單一件製品完工所需時間或透過歷史紀錄資料計算平均完工時間，並以前述資料為依據，預估該設備(或系統)本次生產訂單總量之預期完工時間。







功能圖示

功能說明：




6.其他功能說明
(例如:本案支援通訊協定種類(請以涵蓋OSI第7層定義之通訊協定種類加以說明)、周邊系統整合性(ERP、MES、雲端系統等)、資料交換格式與資料庫類型等。請擷取該功能之軟體可視化圖示，說明其細部功能)
功能圖示

功能說明：


7.本案資訊安全規劃說明
(例如:應說明聯網權限規劃、資訊安全架構(獨立網路/公司內部網路/外部可否網路連接性/防火牆等，並說明其細部功能)
規劃說明：















3、 [bookmark: _Toc503953920]本計畫查核工作項目及執行進度說明
	項次
	完成日期
(月/日)
	工作項目
	執行進度說明
	佐證資料
	累計
執行進度
%

	1
	
	設備聯網系統架構及設備位置Layout規劃
	完成OOOOO
	
ex.實際聯網架構圖(含繪製設備位置Layout、聯網架構圖、聯網中介裝置、聯網設備暨控制器列表)
	10%

	2
	
	(自行增列其他工作項目)
	
	
	

	3
	
	SMB裝設於機械設備或生產系統上
	
	ex.實際裝設照片
(含SMB照片與安裝置設備上的照片)
	30%

	4
	
	(自行增列其他工作項目)
	
	
	

	5
	
	SMB於各台機械設備運行測試
	
	ex.各項功能模組測試報告(含計畫書中每一項功能公運行測試畫面、若功能相同可以其中一台設備為例)
	50%

	6
	
	(自行增列其他工作項目)
	
	
	

	7
	
	設備訂單/出貨單 或
SMB於整線系統運行測試
	
	ex.設備訂單或出貨單(for maker，且應與聯網設備列表相對應)或
生產線運行功能測試報告(for End User，且應可於中控系統確認整線聯網狀態及可視化功能)
	70%

	8
	
	(自行增列其他工作項目)
	
	
	

	9
	
	開發軟體介接ERP/MES系統
	
	ex.相關資料/數據可與業者之管理系統軟體進行資訊轉換之測試報告
	80%

	10
	
	(自行增列其他工作項目)
	
	
	90%

	11
	
	執行成果報告
	完成執行成果報告
	執行成果報告
(含本計畫各工作項目執行相關之佐證資料)
	100%


(表格不敷使用時，請自行增列)

4、 [bookmark: _Toc503953921]經費說明
(1) 總計畫人力需求(共○○人月)
	姓名
	身份證字號
	最高學歷
	經歷
	職級
	本計畫之
工作內容
	投入人月數(執行月份)

	一、輔導單位

	○○○
	B121XXXXXX
	碩士
	年資
專長
	副研究員
	1
9
	0.5(四)
0.5(七)

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	(表格不足請自行增列)
	
	
	


請依經濟部及所屬機關委辦計畫預算編列基準編列:職級共4級，研究員(可為計畫主持人)、副研究員、助理研究員或研究助理，依學歷與工作經驗(每3年可提升1級)，直接薪資可編列人事費用隨職級變動上限，計畫主持人及協同主持人原則上應由研究員級人員擔任。詳細規定請參照附件5-會計作業報核說明。


(2) 經費預算表
計畫總經費： ○○○,○○○ 元
(政府輔導經費： ○○○○○○ 元，○○%；業者自籌款： ○○○○○○ 元，○○%)
1. 總經費預算表(服務成本加公費法)
單位：元
	服務費用
	預算數
	計算方式說明

	
	政府
輔導經費
	業者
自籌款
	合計
	

	
	
	
	金額
	占總
經費
％
	

	直接薪資
	0
	0
	0
	
	1.計畫主持人：
	0
	元/人月x
	0
	月=
	0

	
	
	
	
	
	2.研究員：
	0
	元/人月x
	0
	月=
	0

	
	
	
	
	
	3.副研究員：
	0
	元/人月x
	0
	月=
	0

	
	
	
	
	
	4.助理研究員：
	0
	元/人月x
	0
	月=
	0

	
	
	
	
	
	5.研究助理：
	0
	元/人月x
	0
	月=
	0

	管理費用
	0
	0
	0
	
	
	0

	其他
直接費用
	0
	0
	0
	
	1.人事費：
	0

	
	
	
	
	
	 (1)直接人員加班費：
	0
	元/小時x
	0
	小時=
	0

	
	
	
	
	
	 (2)臨時聘雇人力費用：
	0
	元/小時x
	0
	小時=
	0

	
	
	
	
	
	 (3)派遣人力：
	0
	元/小時x
	0
	小時=
	0

	
	
	
	
	
	2.旅運費：
	0

	
	
	
	
	
	 (1)國內差旅費：
	0
	元/次x
	0
	次=
	0

	
	
	
	
	
	 (2)運費：
	0
	元/次x
	0
	次=
	0

	
	
	
	
	
	3.材料費
	0

	
	
	
	
	
	4.維護費
	0

	
	
	
	
	
	5.業務費：
	0

	
	
	
	
	
	 (1)設備租金：
	0
	元/次x
	0
	次=
	0

	
	
	
	
	
	 (2)郵電費：
	0
	元/月x
	0
	月=
	0

	
	
	
	
	
	 (3)文具紙張：
	0
	元/月x
	0
	月=
	0

	
	
	
	
	
	 (4)印刷費：
	0
	元/月x
	0
	月=
	0

	
	
	
	
	
	 (5)資訊耗材費：
	0
	元/月x
	0
	月=
	0

	
	
	
	
	
	 (6)代辦加工費：
	0

	
	
	
	
	
	 (7)雜支：
	0

	
	
	
	
	
	6.設備使用費
	0
	元/月x
	0
	月=
	0

	公費
	0
	0
	0
	0
	政府輔導經費之(直接薪資+管理費用)x3.6%=
	0

	營業稅
	0
	0
	0
	
	(直接薪資+管理費用+其他直接費用+公費)x5%=
	0

	合計
	金額
	0
	00
	0
	0
	

	
	占總經費%
	49.0
	51.0
	100
	
	




2. 材料費明細表
(請列舉材料項目，將右下角合計金額後填入經費總表之其他直接費用-3材料費金額欄位)
	品名
	單位
	單價
(元)
	數量
	小計
(元)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	合計
	
	
	
	(表格不足請自行增列)



3. 維護費明細表
(請列舉維護費項目，將右下角合計金額後填入經費總表之其他直接費用-4維護費金額欄位)
	品名
	單位
	單價
(元)
	數量
	小計
(元)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	合計
	
	
	
	(表格不足請自行增列)



4. 業務費(如加工代辦費等)明細表
(請列舉加工代辦費項目，將右下角合計金額後填入經費總表之之其他直接費用-5業務費金額欄位)
	品名
	單位
	單價
(元)
	數量
	小計
(元)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	合計
	
	
	
	(表格不足請自行增列)




5. 設備使用費明細表
(請列舉設備使用費項目，將右下角總計金額後填入經費總表之其他直接費用-6設備使用費金額欄位)
	設備名稱
	使用
年限
	購置年月
	購置經費
	數量
	計算公式(註1)
	使用比率(UR)
	使用費

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	(表格不足請自行增列)
	
	

	合     計
	


註1：計算公式: [C/N+C*(N-(X-1))/N*R]*UR%
C:設備成本-殘值
R:最近一期(108.01.01)台灣銀行牌告基本放款利率
N:耐用年限
(X-1):已攤提之耐用年限
UR:使用月份(投入計畫使用比率)



3、 [bookmark: _Toc503953922]預期效益
1、 [bookmark: _Toc503953923]量化效益
(請說明藉由本輔導案之執行於受輔導業者及輔導單位可呈現之個案量化效益如投資、就業、研發、產品、成本等方面；(1)-(8)項可依本案規劃內容合理列舉，並補充其評估方式、(9)須至少列舉1項解決受輔導廠商問題之相關效益，並應列為驗收項目)
	
	項目
	108年
	109年
	110年
	合計

	受輔導業者效益
	投資
	(1)投資金額(千元)
	
	
	
	

	
	就業
	(2)增加就業(人數)
	
	
	
	

	
	
	(3)培訓員工智慧機械職能(人數)
	
	
	
	

	
	帶動研發
	(4)投入研發費用(千元)
	
	
	
	

	
	新產品服務
	(5)產出新產品或服務(項)
	
	
	
	

	
	
	(6)增加產值(千元)
	
	
	
	

	
	成本效益
	(7)降低生產成本(千元；%)
	
	
	
	

	
	效率
	(8)提高生產效率(%)
	
	
	
	

	
	其他
	(9)____________________
	
	
	
	


(1) 投資金額/(4)投入研發費用驗收時應有受輔導業者簽名認定之數額(如期末報告附錄一)。
(2) 增加就業應列舉姓名。
(3) 培訓員工應有簽到表與訓練文件。
(4) 其他項目應說明相關內容或計算方法。
	
	項目
	108年
	109年
	110年
	合計

	輔導單位效益
	投資
	(1)投資金額(千元)
	
	
	
	

	
	就業
	(2)增加就業(人數)
	
	
	
	

	
	
	(3)培訓員工智慧機械職能(人數)
	
	
	
	

	
	帶動研發
	(4)投入研發費用(千元)
	
	
	
	

	
	新產品服務
	(5)產出新產品或服務(項)
	
	
	
	

	
	
	(6)增加產值(千元)
	
	
	
	

	
	成本效益
	(7)降低生產成本(千元；%)
	
	
	
	

	
	效率
	(8)提高生產效率(%)
	
	
	
	

	
	其他
	(9)____________________
	
	
	
	


(5) *同上應補充相關說明
2、 [bookmark: _Toc503953924]質化效益
(請說明藉由本輔導案除量化效益外，可達成之其他效益，如促使輔導單位在設備聯網、生產管理可視化與智慧化應用可提升之服務、產品、技術之能量、安排現場示範觀摩供其他廠商學習仿效、協助進行成果展示與廠商現身說法或協助揭露相關訊息於公司網站或其他計畫網站等部分；協助受輔導業者提升生產稼動率、提高設備售價與機台競爭力(比較好賣)。)



肆、問卷[image: ]一：智機產業化推動計畫 產業需求調查診斷表
(請輔導單位協助填寫本表，填寫對象為受輔導廠商，並請受訪者簽名。)
一、廠商基本資料                        診斷日期：    年    月    日
	公司名稱：
	統一編號：
	負責人：

	電    話：
	地    址：

	受訪者姓名/職稱：○○機械 葉○○/總經理、精機中心 葉○○/經理

	受訪者E-mail：

	會議地點：

	資本額：○○,○○○萬元
	員工數：○○人
	主要產品：

	產業別：

	農、林、漁、牧業
1農、牧業
2林業
3漁業
礦業及土石採取業
5石油及天然氣礦業
6砂、石及黏土採取業
製造業
8食品及飼品製造業
9飲料製造業
10菸草製造業
11紡織業
12成衣及服飾品製造業
13皮革、毛皮及其製品製造業
14木竹製品製造業
15紙漿、紙及紙製品製造業
16印刷及資料儲存媒體複製業
17石油及煤製品製造業
18化學原材料、肥料、氮化合物、
　　塑膠原料及人造纖維製造業
19其他化學製品製造業
20藥品及醫用化學製品製造業
21橡膠製品製造業
22塑膠製品製造業
23非金屬礦物製品製造業
24基本金屬製造業
25金屬製品製造業
26電子零組件製造業
27電腦、電子產品及光學製品製造業
28電力設備及配備製造業
29機械設備製造業
30汽車及其零件製造業
31其他運輸工具及其零件製造業
32家具製造業
33其他製造業
34產業用機械設備維修及安裝業
電力及燃氣供應業
35電力及燃氣供應業
	用水供應及污染整治業
36用水供應業
37廢（污）水處理業
38廢棄物清除、處理及資源回收處理業
39污染整治業
營造業
41建築工程業
42土木工程業
43專門營造業
批發及零售業
45批發業
47零售業
運輸及倉儲業
49陸上運輸業
50水上運輸業
51航空運輸業
52運輸輔助業
53倉儲業
54郵政及快遞業
住宿及餐飲業
55住宿業
56餐飲業
資訊及通訊傳播業
58出版業
59影片及電視節目業
　　；聲音錄製及音樂發行業
60廣播、電視節目編
　　排及傳播業
61電信業
62電腦程式設計、諮
　　詢及相關服務業
63資料服務業
金融及保險業
64金融服務業
65保險業
66證券期貨及金融輔
　　助業
67不動產開發業
68不動產經營及相關服務業
	專業、科學及技術服務業
69法律及會計服務業
70企業總管理機構及管理顧問業
71建築、工程服務及技術檢測、分析服務業
72研究發展服務業
73廣告業及市場研究業
74專門設計業
75獸醫服務業
76其他專業、科學及技術服務業
支援服務業
77租賃業
78人力仲介及供應業
79旅行及相關服務業
80保全及偵探業
81建築物及綠化服務業
82行政支援服務業
公共行政及國防；強制性社會安全
83公共行政及國防；強制性社會安全
84國際組織及外國機構
教育服務業
85教育業
醫療保健及社會工作服務業
86醫療保健業
87居住型照顧服務業
88其他社會工作服務業
藝術、娛樂及休閒服務業
90創作及藝術表演業
91圖書館、檔案保存、博物館及類似機構
93運動、娛樂及休閒服務業
其他服務業
94宗教、職業及類似組織
95個人及家庭用品維修業
96未分類其他服務業


[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]二、訪視診斷諮詢內容
	1、 [bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK31][bookmark: OLE_LINK32]公司現況：(如：成立時間、公司沿革、近3年營業額、國內外地位等)
(範例) ○○科技主要業務為機器人自動化系統整合，除已成功打入國內大型紙箱廠快速印刷機之機器人堆疊系統，其技術水平於國內、大陸及東南亞地區也具領先地位，但為持續擴充市場的情形下，該公司除了提供客戶整體產線配套方案外，也思考開發一國產化堆疊機器人以因應生產力4.0產業趨勢。
2、 [bookmark: OLE_LINK33][bookmark: OLE_LINK34]需求與建議：(項目欄位僅供參考，請依實際狀況填寫之，需求內容可與計畫書廠商需求相呼應)
(範例) 該公司○○○總經理理表示，目前產品開發遭遇下列問題，希望輔導中心專家提供建議與協助。
一、公司欲投入國產化堆疊機器人的開發，藉此擴大亞洲市場。
二、堆疊機器人為紙箱堆疊儲運生產線中重要設備，公司目前以歐系機器人產品作為系統整合，為增加營運產品結構及增加產品附加價值為產品開發的主要目的。
三、因應研究開發所需生產製造由騰升科技處理，但產品設計分析及性能評估需有專業單位協助。
3、 訪視建議：(項目欄位僅供參考，請依實際狀況填寫之。)
(範例) ㄧ、有關產品開發研究重點： 
該公司主要業務為紙箱機器人堆疊系統，而堆疊機器人的開發主要以高速、高負載為前提，除此之外，在關鍵零組件方面也可由國內廠商提供，以增加營運競爭力，訪視專家提供建議：
(1) 就智慧化需求，未來所開發產品應該加入智慧化感測元件，例如在機器人產品內的減速機內嵌感測和連網裝置，做到「機器狀態監控」和「預防性維護」，以避免產品無預警故障。
(2) 在產線多變及紙箱大小組合的情況下，應開發具市場競爭力的堆疊機器人規格(最大負載150公斤、最大活動範圍為3公尺及搬運速度1,200 cycle/hr)，以達高速、高負載的市場需求。
二、有關產品市場性：
(1) 因應製造業儲運產線多樣化需求，建議公司業務應該就系統整合再搭配產品開發，以進行整個產品線結構調整，並朝高值化產品發展。
(2) 目前○○科技以台灣為設計研發與製造生產基地，主要市場銷售以亞洲市場為主，為擴大量產需求及提昇開發生產能量，建議從產品設計端切入，結合法人研究單位來培訓公司內部機器人產品設計人才。


[bookmark: OLE_LINK21][bookmark: OLE_LINK22]三、依上述專家建議，後續協助需求：
	[bookmark: OLE_LINK37][bookmark: OLE_LINK17][bookmark: OLE_LINK18][bookmark: OLE_LINK19][bookmark: OLE_LINK20] 廠商自行進行改善
[bookmark: OLE_LINK10] 擬協助廠商申請政府計畫，如：SMB輔導
[bookmark: OLE_LINK11][bookmark: OLE_LINK12] 擬安排後續升級或轉型診斷
[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6] 擬安排自主輔導案協助廠商


四、個人資料蒐集、處理及利用之告知暨同意書
	告知事項
本中心為了蒐集、處理及利用基於執行「智機產業化推動計畫」是由您所提供，或未來基於各種事由將提供的個人資料（下稱個資），謹先告知下列事項：
1. 蒐集目的：「中小企業及其他產業之輔導」、「計畫、管制考核與其他研考管理」及「調查、統計與研究分析」。
2. 個資類別：「辨識個人者」及「現行之受僱情形」。
3. 利用期間：至蒐集目的消失為止。
4. 利用地區：中華民國地區。
5. 利用者：本中心及其他與本中心有業務往來之公務及非公務機關。
6. 利用方式：在不違反蒐集目的的前提下，以網際網路、電子郵件、書面、傳真及其他合法方式利用之。
7. 您得以書面主張下列權利： 
(1) 查詢或請求閱覽。
(2) 請求製給複製本。
(3) 請求補充或更正。
(4) 請求停止蒐集、處理或利用。
(5) 請求刪除。
8. 您若不簽署本告知暨同意書，本中心可能無法對您提供完整的服務，亦可能無法維護您的權益。
9. 對本中心所持有您的個資，本中心會按照政府相關法規保密並予以妥善保管。

財團法人精密機械研究發展中心
107年度智機產業化推動計畫
中華民國   107　  年        月        日
同意事項
本人已閱讀並瞭解上述告知事項，並同意貴中心在符合上述告知事項範圍內，蒐集、處理及利用本人的個資。

	訪視單位/人員：
	廠商受訪者(簽名)：




肆、問卷[image: ]二：[image: ]智慧製造(智機產業化/智機產業化)能力評量表問卷二

	(一)廠商基本資料
	1.廠商名稱
	

	
	2.負責人
	

	
	3.地址
	

	
	4.連絡人
	姓名
	
	電話
	

	
	
	e-mail
	
	傳真
	

	
	5.資本額
	萬元
	6.員工數
	人

	
	7.產業別(請依主要產品勾選一項)
□機械設備製造業  
□金屬加工/製品         □運具(航太/汽機車/自行車等) 
□其它：________

	(二)
作法
	推動方式：
□研發補助      □產業輔導      □挹注資金    □投資抵減     □諮詢診斷    □登錄認證  □商機媒合      ■其他   SMB輔導    

	(三)智機產業化評量
	項次
	分級
	圖示(請複製問卷二之一結果)

	
	1.感測器/致動器的整合
	
	

	
	2.通訊與網路聯結 
	
	

	
	3.資料儲存與資訊交換的功能 
	
	

	
	4.監視 
	
	

	
	5.產品相關的資訊服務 
	
	

	
	6.圍繞在產品的商業模式 
	
	

	(四)
產業智機化評量
	項次
	分級
	圖示(請複製問卷二之二結果)

	
	A.在生產線中的數據處理
	
	

	
	B.機器對機器的通訊(機聯網)
	
	

	
	C.公司層級的生產線網路
	
	

	
	D.生產線中的資通訊架構
	
	

	
	E.人機介面
	
	

	
	F.隨著小批量生產的效能
	
	


                          填表人(單位/姓名) __________________________
問卷二之一：智慧製造(智機產業化)能力評量表問卷二之一

中小企業「產品」工業4.0等級評估問卷:
(若受輔導廠商為設備製造商請輔導單位協助填寫本評估問卷)
1.本自評表依照德國工業4.0指南之「產品」工具箱，原始文件可自行上網搜尋下載工業4.0指南(Guideline Industrie 4.0)閱讀(檔案格式pdf)。
2.本問卷以機械產品工業4.0相關的6個重要功能為衡量項目，每一種功能區分為5個程度。基於衡量標準的平準性，請評估時以SMB擬導入的機械設備產品參考依據，衡量該產品已經達到(或具備)哪個程度的進階功能。
--------------------------------------------------------------------
問卷開始
A. 本案擬導入SMB的機械設備產品中，有關感測器與致動裝置的安裝與使用程度為:
□LV1: 沒有安裝任何感測器與驅動器於產品中。
□LV2: 已經整合了感測器與致動裝置於產品中。
□LV3: 產品已經具備感測器資料的讀取能力(且不需要透過其他裝置讀取)。
□LV4: 產品本身已經具備對感測資料分析的運算能力(如獲取數據並進行加、減、乘、除、平均等數學運算後呈現演算數據)。
□LV5: 產品本身可以針對自我分析後數據，獨自進行其對應的反應(如產品可依照分析結果自行決定改變致動裝置的狀態)。
A項輔導前為 ________(ex LV1)；輔導後預計達到________(ex. LV3)。

B. 本案擬導入SMB的機械設備產品中，有關網路與通訊的連結能力已經達到哪個程度了?
□LV1: 這個產品沒有任何網路與通訊的介面(韌體介面)
□LV2: 這個產品使用I/O(Input/Output)訊號來傳輸與接受訊號。
□LV3: 這個產品具備工業匯流排(Field Bus)介面來傳送數據。
□LV4: 這個產品具備工業用乙太網路(Industrial Ethernet)來傳送數據。
□LV5: 這個產品具備透過網路被訪問的能力(如登入、指定需求、顯示需求數據)。
B項輔導前為 ____________(ex LV2)；輔導後預計達到____________(ex LV4)。
C. 本案擬導入SMB的機械設備產品中，有關資料儲存與資訊交換能力已經達到哪個程度了?
□LV1: 這個產品不具備任何資料儲存與進行資訊交換的能力。
□LV2: 這個產品透過某種方式(如標籤或條碼)，使每一個產品可以被獨自區別出來。
□LV3: 產品具備被動式的數據儲存裝置(如條碼與外加系統)，可以進行被動式與可覆寫式的數據儲存。
□LV4: 產品本身就具備數據儲存及自動數據交換的能力(如RFID)。
□LV5: 產品的數據儲存與數據交換能力已經是產品內的一項整合元件(如記憶體與無線網路系統)。
C項輔導前為 ____________(ex LV2)；輔導後預計達到____________(ex LV4)。
D. 本案擬導入SMB的機械設備產品中，有關監視功能已經達到哪個程度了?
□LV1: 這項產品沒有任何監視的功能。
□LV2: 這項產品可以偵測顯示出故障的狀態(如燈號顯示)。
□LV3: 這項產品已經可以持續性的紀錄跟診斷設備狀態有關的資訊(如有log檔記錄開機、關機或警告訊息)。
□LV4: 產品可以預測自我運行的功能狀態(如可告知某個未來的時間點可能發生故障，或應進行維修)。
□LV5: 產品可以透過所預測的狀態，自行判斷與變更設備的控制措施(因可能發生故障，主動降低運行速度)。
D項輔導前為 ____________(ex LV2)；輔導後預計達到____________(ex LV4)。
E. 本案擬導入SMB的機械設備產品中，有關產品相關的資訊服務已經達到哪個程度了?
□LV1: 這項產品沒有任何資訊服務。
□LV2: 這項產品需透過網路入口網站介面，來提供線上或產品的服務。
□LV3: 產品本身可以直接告知需實施服務的功能(主通通知應進行維修或約定維修時間)。
□LV4: 產品可以直接實施服務(可線上告訴維修處理方法或經同意後接手進行線上直接維修檢測服務)。
□LV5: 產品的服務已經完全整合到資訊服務系統架構中(具備網路及手持裝置等各種服務介面可以叫修、現場維修與送修相關服務的系統服務架構)。
D項輔導前為 ____________(ex LV2)；輔導後預計達到____________(ex LV4)。
F. 本案擬導入SMB的機械設備產品中，有關圍繞在產品的商業模式部分已經達到哪個程度了?
□LV1: 只從產品的銷售獲得利潤。
□LV2: 可從產品直接相關服務與銷售獲得利潤。
□LV3: 透過產品的顧問、銷售與改善以符合客戶(消費者)需求。
□LV4: 除了銷售產品之外，公司有該產品相關的周邊服務來獲得額外的銷售金額(如系統整合服務，周邊耗材提供等)。
□LV5: 用銷售產品的功能或產能來獲得利潤(租給你機器，依產能給付租金)。
F項輔導前為 ____________(ex LV1)；輔導後預計達到____________(ex LV2)。
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肆、問卷二之二：智慧製造(產業智機化)能力評量表問卷二之二

中小企業「生產線」工業4.0等級評估問卷:
(若受輔導廠商為一般製造業請輔導單位協助填寫本評估問卷)
1.本自評表依照德國工業4.0指南之「生產線」工具箱，原始文件可自網路下載工業4.0指南(Guideline Industrie 4.0)來閱讀(檔案格式pdf)。
2.本問卷以生產線工業4.0相關的6個重要功能為衡量項目，每一種功能項目再區分為5個程度。因其衡量標準需有目標項目的平準性，請評估時以本輔導計畫所導入生產線為參考依據，衡量該生產線輔導前已經達到(或具備)哪個程度的進階功能。
--------------------------------------------------------------------
問卷開始
A. 本案擬導入SMB的生產線中，有關數據處理能力已經達到哪個程度了?
□LV1: 無任何數據的處理。
□LV2: 各種數據的處理採用紙本文件或轉成文件檔案儲存。
□LV3: 已經開始針對生產程序監視並進行數據的分析。
□LV4: 已經針對生產程序規劃與控制進行衡量。
□LV5: 程序規劃與控制可以自動化處理(可不需要人力介入)。
A項輔導前為 ________(ex LV1)；輔導後預計達到________(ex. LV3)。

B. 本案擬導入SMB的生產線中，有關機器對機器之間的通訊能力(機器間聯網)已經達到哪個程度了?
□LV1: 生產線中的機械設備沒有任何連線能力(指設備獨自運行)
□LV2: 機械設備使用的現場匯流排介面(如I/O, CANBus)
□LV3: 機械設備採用了工業用乙太網路介面(如internet)
□LV4: 機械設備可以透過網路訪問(如登入與閱讀資訊)
□LV5: 透過專有的網路軟體可以訪問產線中的各設備並獲取資訊(同一個軟體可達成)
B項輔導前為 ____________(ex LV2)；輔導後預計達到____________(ex LV4)。
C. 本案擬導入SMB的生產線中，有關公司層級的生產線網路(company-wide Networking)已經達到哪個程度了?
□LV1: 對於不同的單位的生產線沒有任何連絡(各自獨立運作)
□LV2: 不同單位的生產線透過email與電話來交流資訊。(事業單位兼採人工交流)
□LV3: 不同單位的生產線，已經規劃了一致性的數據交換格式，但仍採人工交換資訊
□LV4: 不同單位的生產線，已經規劃了一致性的數據交換格式，並透過數據伺服器來處理
□LV5: 不同事業單位的生產線，完全使用統一個資訊處理方案進行網路連結
C項輔導前為 ____________(ex LV2)；輔導後預計達到____________(ex LV4)。


D. 本案擬導入SMB的生產線中，有關資通訊架構(ICT infrastructure)已經達到哪個程度了?
□LV1: 不同的設備透過email與電話來交流資訊。(產線間採人工交流)
□LV2: 生產線中具有一個中央處理器或伺服器，來匯集資料。
□LV3: 可以透過同一個入口網站來進行生產線各設備的數據分享。
□LV4: 數據的追蹤或數據的交換可以自動化處理(不須人力介入)。
□LV5: 供應端與客戶端的資訊完全的整合到程序設計中(如供應料件時程資訊或客戶端需求資訊可在系統中獲知)
D項輔導前為 ____________(ex LV2)；輔導後預計達到____________(ex LV4)。



E. 本案擬導入SMB的生產線中，有關人機介面(Man-Machine Interfaces)已經達到哪個程度了?
□LV1: 設備與人沒有任何的交流(設備無法提供任何反饋資訊)。
□LV2: 人用設備上的操控介面來操作與讀取資訊。
□LV3: 具有特定裝置可以進行集中式或分散式的設備控制或資訊獲取(設備監控可以在機台旁也可以在中央控制區實現)。
□LV4: 可以使用行動裝置來達成設備的監控。
□LV5: 已經採用擴增實境或虛擬助理技術展現於人機介面中。
E項輔導前為 ____________(ex LV2)；輔導後預計達到____________(ex LV4)。

F. 本案擬導入SMB的生產線中，有關隨著批量生產的效能部分(Efficiency with small batches)已經達到哪個程度了?
□LV1: 生產線無法變動，其中少部分使用相同零件。
□LV2: 應用了彈性生產系統與相同的零件。
□LV3: 應用了彈性生產系統，產品已具備模組化設計。
□LV4: 實現來料驅動(Component-driven)與彈性生產系統整合生產(只供應料件已達到公司內後，才展開可控制的彈性生產模式)。
□LV5: 實現跨公司的來料供應方式(跨公司的供應資訊與供應時程可受控制)，整合到公司內的模組化彈性生產系統中。
F項輔導前為 ____________(ex LV1)；輔導後預計達到____________(ex LV2)。
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