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「2012 雲端創新獎」頒獎典禮於 12/19 日在台北市喜來登飯店舉辦，行政

院張善政政務委員、工業局呂正華副局長、雲端協會李詩欽理事長、呂學錦副理

事長、劉瑞隆副理事長及李炎松主任委員等親臨會場致詞並頒獎。今年「平台組」

由中華電信的隊伍一舉拿下優勝；「應用組」冠軍則是中華電信企業客戶分公司-

流通雲 

雲端協會邀請國內產官學研各界代表，共同組成評審團，包括：資策會、經

濟部技術處、雲推辦公室、交大、清大、技術專家委員、工研院、工業局、科技

會報、台大、成大、創投公會、電子商務協會等單位，期透過此活動獎勵台灣具

創新卓著之雲端平台/應用開發業者與產品，並對國內雲端運算產業產生示範作

用，有助於加速提昇國內雲端運算平台/應用之開發及相關技術水準。 

此次評選活動之「平台組」優勝團隊如下： 

� 中華電信公司電信研究院-雲端虛擬化資源管控系統-Virtuoso 

Virtuoso 是一個以 Open Source 自主研發，具有開放、安全、高性

價比等特性的雲端虛擬化管控平台，包含可靠的叢集管理、完整的虛

擬機( Virtual Machine )管理、信賴的儲存與備援管理、細緻的網

路管理、自動化的資源優化、節能管理等功能，並有豐富的使用者介

面，提供使用者及維運人員操作入口，也提供開放 APIs 讓外部應用

系統介接應用加值。 Virtuoso 具備動態遷移、虛擬機快照

(Snapshot)、虛擬網路(VLAN)管理及虛擬機管理監控等機制，不僅可

提供中小企業、中大型企業所需私雲之虛擬化服務，也適用於運營

商、網路服務業者之虛擬化基礎建設，打造類似 Amazon AWS EC2 之

公雲服務。Virtuoso 將於今年底正式推出，並將提供更具價格競爭

力與客製化的服務，為台灣雲端系統軟體奠定良好基礎。未來，中華

電信也規劃將 Virtuoso 優先推廣至大陸、東南亞等海外地區。 

� 遠傳電信股份有限公司-Super Cloud 

獨家提供資料不落地私有儲存雲解決方案與快速便利的中小企業公有儲存雲

服務，可滿足企業雲端儲存的需求。具備有檔案同步、檔案備份、檔案分享、

雲端列印、雲端記事等功能。獨家所提供的資料不落地特色，使雲端資料在

行動裝置上僅能唯讀 Office 文件，限制儲存於該行動裝置上，資訊安全無漏

洞。 



 

 

 

� 精誠資訊股份有限公司- Etu Appliance–Hadoop-based Big Data 

Processing PaaS 

Etu 的命名是直譯中文的「意圖」，是專為亞洲企業提供 End-to-End Big Data

解決方案。Etu Appliancer 即是以 Etu Solution in a Box 方式交付客戶所

需的方案，協助企業實現軟體及硬體高度整合與最佳化的工作，以便有效地

處理巨量非結構化及半結構化資料。所提供的服務包括(1) Etu 解決方案:發

展 Big Data 處理所需的軟體、硬體、方法、與後製處理的資料分析，解決客

戶所需的完整解決方案，以配合未來成長需求，並協助客戶從更多元面相展

開業務分析，及(2)Etu 諮詢服務，巨量資料橫跨各行各業，Etu 的諮詢服務

包括商業與科技的諮詢服務、架構設計、與培訓服務。Etu 是讓客戶體驗

Hadoop 叢集部署與管理簡單之美，所不可能更容易的首選平台。 

� 凌羣電腦股份有限公司-Syscom Cyberhood 雲端服務平台 

具備雲儲存與分散資料處理能力，搭配 Global Index 技術，是最適合全球布

局企業的雲端營運平台。 

「應用組」之優勝團隊如下： 

� 中華電信企業客戶分公司-流通雲 

流通雲是中華電信首創流通業一條龍雲端服務，整合流通業營運所需的 ICT

服務，以雲端架構設計，可大幅降低中小企業導入資訊解決方案的門檻。流

通雲解決方案包含四大系統： 

‧‧‧‧智慧門市服務智慧門市服務智慧門市服務智慧門市服務：：：：提供門市交易、訂單、與貨品管理，並具備分析報表，總

部可進行顧客消費行為分析管理。智慧門市內含門市最需要的 POS（Point of 

Sales）、CRM（顧客關係管理）等雲端服務，門市還可利用歡樂門市系統，將

中華電信歡樂點的持有者吸引至門市消費。智慧門市其他服務還包含監控、

視訊客流辨識等。 

‧‧‧‧供應商服務供應商服務供應商服務供應商服務：：：：提供供應商所需的 WMS 服務（倉儲管理），以資訊化系統改善

倉庫人工管理的運作效率，其他服務還包含撿貨、電子標籤等倉儲現場輔助

系統。 

‧‧‧‧社群化供應鏈平台社群化供應鏈平台社群化供應鏈平台社群化供應鏈平台：：：：SCM（供應鏈平台）做為門市與供應商之間的資訊流交

換平台，包含商品可訂購數量、存貨數量、報價等都可在平台上完成，門市

與供應商可直接就中意商品下單。中華電信另將供應鏈平台結合社群服務，

讓消費者可評鑑商品，加速優良商品的流通。 

‧‧‧‧決策支援服務決策支援服務決策支援服務決策支援服務：：：：提供門市與供應商商品評鑑、營運績效分析、商圈人潮分

析等資訊，做為門市與供應商經營決策的參考。 

� 意藍資訊股份有限公司-Opview 網路口碑監測暨分析平台 



 

 

 

Opview 是台灣首屈一指的社群媒體監測服務，以先進的資訊檢索技術和雲端

架構為基礎，提供社群聆聽的快速管道，開啟與社群溝通的橋樑。 

Opview 能夠幫助企業測量、統計、監控各種社群口碑、討論和意見，並進一

步分析內容觀點、影響力和情緒態度，使企業能輕鬆掌握所有中華地區相關

的市場資訊和關鍵情報。透過 Opview，除了能獲得與企業本身相關的品牌形

象、口碑資訊，也能同時掌握其他相關產業、競爭對手的市場情報，快速提

昇企業競爭力。Opview 利用網路爬文技術，能同時針對多種不同版型的網站

進行智慧解文，將不同格式的內容正規化後，整合至統一的資料庫，結合雲

端分散式的部屬架構，支援大量資料擷取且不間段儲存至多個資料庫。Opview

提供超過二十種完整的搜尋功能，能從大量資料中萃取出精華情報，透過先

進的語意分析技術，協助客戶快速分析。 

� 趨勢科技公司-企業行動安全防護 

提供企業行動裝置管理(MDM，Mobile Device Management)群組式防盜、防毒、

加密、APP 與裝置管理功能，適合中小企業與具有多分支據點的企業客戶。 

� 臺北市政府資訊局-市政服務匯流整合平台 

不管在家裡、在辦公室、還是在戶外場地，都可以透過電視、電腦、行動裝

置上的簡單操作，享受臺北市政府提供的各項市政服務。 

� 叡揚資訊-VIdegree-雲端顧客維繫管理服務 

VIdegree 強調以客戶管理為重，希望能讓中小企業在無需額外購買機器設備

以及聘請專業資訊人員，也能擁有一套媲美大型企業的 CRM 系統，輕鬆享用

雲端服務，立即掌握客戶最新資訊、強化業務能量、降低企業營運成本，並

大幅提升成交率及工作效率，透過強化客戶滿意度進而增強業績力。VIdegree

包含工作日誌、客戶消費歷程、客戶聯繫功能及好用的行動介面，可自訂客

戶資料欄位、記錄客戶相關事項、多管道的工作指派、利用標籤找出針對性

的客群、由客戶的影響力中心建立人脈關係圖及建立 CTI 電話客服中心等功

能。 

� 遊戲橘子數位科技公司-beanfun!全球數位娛樂平台 

兩千萬會員的台灣最大遊戲平台。 

 


